
Порядок обращения Подарочных карт (далее - Порядок) 
    
Настоящий Порядок является публичной офертой в соответствии с п.1 ст. 

433, абз. 2 п.1 ст. 435, ст.436, п.2 ст. 437, п.1 ст. 438 Гражданского кодекса 
Российской Федерации. Подарочная карта является публичной офертой. 
Приобретение подарочной карты означает согласие приобретателя Подарочной 
карты с настоящим Порядком.    

1.  Общие Положения 
1.1.  Подарочная карта – это документ, подтверждающий внесение 

физическим или юридическим лицом денежных средств в виде аванса в 
доказательство заключения договора о реализации товаров и в обеспечение его 
исполнения. Срок действия подарочной карты неограничен. Ассортимент товаров 
представлен в розничных магазинах. Адреса розничных магазинов размещены на 
сайте в сети Интернет по адресу http://www.sudar.su    

1.2.  Номинал Подарочной карты - максимальный предел использования 
денежных средств по каждой Подарочной карте в отдельности, включающий все 
налоги. В обращении действуют Подарочные карты номиналов: 1000 руб., 2000 
руб., 5000 руб.,7000 руб., 10000 руб.,15000 руб.,20000 руб., 50000 руб. 
Номинальная стоимость указана на карте.     

1.3.  Покупатель - физическое или юридическое лицо, оплатившее 
Подарочную карту в счет оплаты товаров, реализуемых в розничных магазинах.    

1.4.  Продавец – юридическое лицо ООО «Новый вектор», которое 
предлагает товары (услуги) покупателю в обмен на денежный эквивалент.    

1.5.  Держатель Подарочной карты – физическое лицо, получившее во 
временное владение Подарочную карту и обладающее правом приобретения 
Товара в розницу исключительно для целей личного, семейного и иного 
использования, не связанного с предпринимательской деятельностью. Подарочная 
карта является собственностью ООО «Новый вектор».    

1.6.  Карта - привилегий - это карта, предоставляющая клиентам 
дополнительные преимущества и бонусы за покупки.    

1.7. Приобретение Подарочной карты означает согласие 
Покупателя/Держателя карты с Порядком обращения Подарочных карт, которые 
размещены на сайте www.sudar.su     

1.8.  Подарочная карта не является именной. Покупатель Подарочной карты 
имеет право подарить либо иным способом передать Подарочную карту третьему 
лицу. Продавец не несет ответственности за то, кому и на каких основаниях 
Покупателем либо третьим лицом передается Подарочная карта.    

1.9.  Подарочная карта представляет собой пластиковую карту, содержащую 
следующую информацию:    

- идентификационный номер (встроенный чип с уникальным номером);     
- номинальную стоимость;     
1.10.  В случае утери, порчи или кражи Подарочная карта не 

восстанавливается, при этом неиспользованные денежные средства держателю 
или покупателю Подарочной карты не возвращаются.  

1.11.  Подарочная карта не является ценной бумагой и не подлежит обмену 
на   

Подарочные карты другого номинала. Подарочная карта не может быть 
использована для приобретения другой Подарочной карты, а также не подлежит 
обмену на денежные средства.    



1.12. Изменение номинала Подарочной карты, а также пополнение 
номинала Подарочной карты невозможно. На денежные средства, переданные 
Покупателем при получении Подарочной карты, не начисляются проценты.    

1.13. Приобретение Подарочной карты либо ее получение от Покупателя 
означает полное ознакомление с настоящим Порядком и его принятие. В случае 
несогласия лица, приобретающего либо получающего Подарочную карту с 
Порядком в целом или с отдельными его положениями, рекомендуется отказаться 
от приобретения либо получения Подарочной карты 

1.14. Покупатель Подарочной карты обязан довести до лица, которому 
передается Подарочная карта, положения настоящего Порядка 

1.15. Настоящий Порядок размещён в свободном доступе на интернет-
сайте www.sudar.su, а также на информационных стендах в розничных магазинах, 
реализующих Подарочные карты.    

2.  Порядок приобретения Подарочных карт 
2.1.  Подарочные карты приобретаются за наличный расчет либо 

оплачиваются платежной картой и используются для приобретения товаров, 
имеющихся в наличии на момент предъявления. Не зависимо от формы оплаты 
Покупателю выдается кассовый чек на сумму принятого аванса и пластиковая 
карта с уникальным номером (чипом).    

2.2.  Для приобретения Подарочной карты не требуется предоставления 
каких-либо документов, удостоверяющих личность.    

2.3.  Получение Покупателем Подарочной карты свидетельствует о 
заключении между ним и  

Продавцом предварительного договора с обязательством последнего в 
течение срока действия Подарочной карты заключить с Держателем карты договор 
реализации товаров из ассортимента, представленного в розничных магазинах.    

2.4.  Сумма внесенных Покупателем денежных средств соответствует 
номиналу выбранной им Подарочной карты и подтверждает право 
Покупателя/Держателя карты на получение товаров на сумму, соответствующую 
номиналу, указанную на лицевой стороне Подарочной карты. Скидки при 
приобретении Подарочной карты не предоставляются.  

3. Реализация Подарочной карты. 
3.1. Подарочные карты принимаются к гашению в розничных магазинах. 

Продавец, в соответствии с условиями настоящего Порядка, обязуется передать 
товар, имеющийся в наличии на момент предъявления Подарочной карты, любому 
лицу, предъявившему указанную Подарочную карту, вне зависимости от личности 
предъявителя (Держателя) и оснований получения Подарочной карты.     

3.2. В соответствии с Подарочной картой Продавец исполняет в пользу 
лица, предъявившего Подарочную карту, продажу товара в пределах номинальной 
стоимости Подарочной карты, предъявленной к исполнению.    

3.3. В случае если стоимость приобретенного товара или суммарная 
стоимость приобретённых товаров меньше номинала Подарочной карты, остаток 
денежных средств не выплачивается. Остаток возвращается на Карту привилегий 
и виде бонусов. Если у Держателя Подарочной карты нет Карты привилегий, то ее 
можно оформить. Подарочная карта может быть предъявлена однократно и при 
гашении остается в магазине.    

3.4. В случае, если цена приобретенного товара превышает номинал 
Подарочной карты, Держатель Подарочной карты обязан осуществить доплату 
наличными денежными средствами или с использованием банковской карты.    



3.5.   На товар, приобретаемый при предъявлении Подарочной карты, 
распространяется система скидок, действующих на день реализации товара.    

4.  Дополнительные условия 
4.1.  В случае возврата товара, приобретённого по Подарочной карте, 

денежные средства не возвращаются, а зачисляются на Карту привилегий в виде 
бонусов. 

4.2. Для возврата денежных средств Покупателю/Держателю подарочной 
карты необходимо: 

- обратиться в розничный магазин продавца и предъявить подарочную карту 
для проверки подлинности 

- написать заявление на возврат денежных средств с указанием банковских 
реквизитов для выплаты денежных средств в безналичном порядке, в случае если 
Подарочная карта была приобретена по безналичному расчету. Если Подарочная 
карта приобретена за наличный расчет, то денежные средства возвращаются 
наличными.  

4.3. Возврат стоимости Подарочной карты, приобретаемой физическим 
лицом, производится в течение 10 календарных дней. Сроки зачисления денежных 
средств на счет Покупателя/Держателя подарочной карты определяются 
условиями работы банка, указанного в реквизитах получателя.  

4.4. В случае приобретения Подарочной карты юридическим лицом, в целях 
соблюдения Федерального закона «О противодействии и легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 
терроризма» от 07.08.2001 №115-ФЗ, возврат осуществляется на расчетный счет 
юридического лица с которого была произведена оплата Подарочных карт. Для 
возврата денежных средств на расчетный счет юридического лица необходимо 
письмо о возврате денежных средств за оплаченную ранее Подарочную карту, 
подписанное его уполномоченным представителем.  

4.5.  Розничный магазин вправе отказать Покупателю/Держателю 
Подарочной карты, приобретающего товары, в предоставлении права учесть 
Подарочную карту в счет оплаты товаров в случаях, если:    

- Подарочная карта не была предъявлена Покупателем/Держателем 
при приобретении товаров, либо предъявлена несвоевременно (после проведения 
расчетов за товары);    

- Состояние Подарочной карты не позволяет установить подлинность 
или вызывает сомнение в подлинности, либо препятствует идентификации 
Подарочной карты (поврежден чип);    

- По техническим причинам операция с Подарочными картами в 
розничном магазине не возможна до устранения причин    

4.6. Розничный магазин не несет ответственности за незнание Покупателем 
и/или Держателем Подарочной карты условий настоящих Правил.    

4.7. Сбой в функционировании электрических сетей или сетей передачи 
данных, а также отсутствие связи с сервером и иные причины техногенного 
характера, препятствующие идентификации Подарочной карты как материального 
носителя признаются обстоятельством непреодолимой силы.  

5. Заключительные положения 
5.1. Настоящий порядок вступает в силу с момента его размещения на сайте 

в сети Интернет по адресу http://www.sudar.su   и действует до момента его отхыва 
Продавцом. 



5.2. Продавец оставляет за собой право внести изменения в условия 
Порядка и/или отозвать Порядок в любой момент по своему усмотрению. 

5.3. Покупатель соглашается и признает, что внесение изменений в 
настоящие правила влечет за собой внесение этих изменений в заключенный и 
действующий между Продавцом и Покупателем Договор, и эти изменения в 
Договоре вступают в силу одновременно с такими изменениями настоящего 
Порядка. 

5.4. Указанные в Порядке обязательные для сторон условия дополняются и 
изменяются Продавцом по собственному усмотрению и доводятся до сведения 
Покупателей посредством размещения новой редакции на сайте в сети Интернет 
по адресу http://www.sudar.su 


